
SindacatoLavoratoriComunicazione

Torino,22dicembre2016

AncoraFRODI….EDALTRENOTIZEUTILIATUTTI

Con disposizioneorganizzativa n.327 del21 dicembre2016,apprendiamo che
“nell’ambitodiunprogettodiprogressivaintegrazionedelleattivitàdioperationdi
Security,condecorrenzaimmediatalefunzioni:FraudIntelligenceandPrevention,
Fraud OperationalDeploymenteFraud Operations(1-4),diFraud Management
confluisconoalledirettedipendenzedelResponsabileSecurityOperationsmantenendo
leprecedentiattribuzionidiresponsabilità.
ConparidecorrenzalaFunzioneFraudManagementvienesuperata.”

Giàalcunesettimanefa,avevamoinviatounappositocomunicato,adHR.RI,relativo
alla“partenza”delJOBCENTERancheinambitoFRODIdiTorino,comunicataai
lavoratori,invitandol’aziendaastoppareiltutto,tenutoanchecontodellamancata
informazionealleRSUcompetenti.

E’chiarocheladisposizioneorganizzativan.327,chesicalainuncontestodiprossima
aperturaperselezionarelavoratoridainserireneljobcentereche,difatto,sancisceil
superamento dell’ambito Fraud Management e colloca tutte le articolazioni
organizzative,relativeall’attivitàdelleFRODI,alledirettedipendenzedelResponsabile
dellaSecurityOperations,generapreoccupazionitrailavoratori.

Negliultimiperiodiabbiamo,inoltre,appresochepressoilsettoreinquestione,sono
arrivatenuoveattività,comelaverificadeicontrattirelativiaclienticheacquistano
televisorirateizzatiinbolletta,attivitàinespansione,cheprestoriguarderàanchealtri
prodotti,evidenzacheciparepositivaperlatenutaoccupazionaledelreparto.
Ricordiamo,inoltre,che:

 alcunimesifa,alcunicolleghidalsettoreFrodidiTorino,sonostatitrasferiti
coattivamentepressoASAHome,

 neglianni2017e2018anchealcunicolleghidelsettoreinquestione,lasceranno
l’aziendaperaccedereall’isopensione,tramitel’art4dellaLeggeFornero

Cidomandiamo,pertanto,chetipodiefficientamento,tramitejobcentergiàanticipato
ailavoratori,vogliafarel’aziendainquestoterritorio,tenutoanchecontodellenuove
attivitàchearriveranno.

Cipare,quindi,cheilquadrocomplessivodelrepartosiaalquanto“confuso”,tipicodi
questo momento aziendale colmo dicontraddizioni.Aggiungiamo che,poiché
relativamentealleAreediStaff,l’aziendanonhamaidichiaratoallecompetentiRSU,il
disegnodidimensionamentocomplessivodiognireparto,èovviochesi“muova”alla
cieca,trasferendolavoratoripressoiljobcenter,ancheladdovenoncenesarebbe
alcunbisogno.Ricordiamoanchechepressoilrepartolamaggioranzadeilavoratori,
provengonogiàdariconversioniprofessionaliprecedenti,faccendanondipococonto,
alfinediriconvertireilavoratoriancheesoprattuttodalpuntodivistamotivazionale.



Edintuttoquestoscenario,lecompetentiRSU,nonsonoinformatedinullaedevono
apprendereogniinformazionedallevocidicorridoioedalledisposizioniorganizzative.
LacompetenteFunzioneHR.RIdanoicontattata,nonhanotizieinmerito,dafornirci
sultalerepartoetantomenociconvocaagliincontri,adducendocomegiustificazioneil
periododirotturadelleRelazioniazienda/sindacato.PeccatocheaicolleghiRSU
OPERATIVI,invece,leconvocazioniarrivino,cosìcomealcuneinformazionitelefoniche
cheleHR.RIterritorialifornisconoLoro.

Cipare,quindi,chiarocheilcontegnoaziendalesiadiscriminatorioversoquesteRSU,
cosachefaremo“pesare”inognioccasione.Chiediamo,inoltre,allaSegreteria
NazionaleSLCCGILdiintervenireinmerito,inquantoanoiparepiuttostochiaroche,
soprattuttoperleAreediStaff,alcuneinformazionisfugganodeliberatamente,cosa
chenonciconsentedisvolgereilruolochecicompete,informandoilavoratoried
aiutandoliinmomentiburrascosicomequesti.

Conl’aperturadelnuovoanno,nonstaremocertoinermiafarcitravolgere,senza
informazioniedincontri.

ULTERIORIEVIDENZEGENERICHEUTILIATUTTIICOLLEGHISTAFF

Cogliamol’occasione,inoltre,perevidenziarecheinquestiultimiggdell’anno,civiene
resonotochealcuniresponsabiliStaff,peraltropocoinformaticircalepretesediHRin
occasionedelladisdettadelIIlivellodicontratto,vadanosnocciolandoilfamoso
mantra: RINGRAZIATE DI AVERE IL POSTO DI LAVORO….FUORI SI STA
PEGGIO….ECC….AcostorovogliamoindicarecheTUTTIILAVORATORISTAFFSONO
CONSAPEVOLIDELFATTOCHEILPOSTODILAVOROSIASACRO,PERQUESTODA
ANNISOPPORTANO IL PESO DEICONTRATTIDISOLIDARIETA’NONCHE’LE
ULTERIORIPERDITEECONOMICHECONNESSE.Inoltre,contuttiilrispetto,nonèsolo
conl’orizzontediColorochestannopeggiochesitrovailpercorsocorrettopertutelare
occupazioneesalariinTIM.

Indataodiernasièsvoltol’incontroprevistoperilrinnovodelCCNL,ovverocontrattodi
settoredelleTLC,traleSegreterieNazionaliedASSTEL.Leposizionirestanomolto
distanti,apartiredalmodellocontrattuale,pertanto,anchesutale“partita”siregistra
unaROTTURAAZIENDA/SINDACATIchesitradurràinscioperiedassembleeprevisti
perilnuovoanno.

Lenotizienonsonomoltoconfortanti,manoi,INSIEMECELAMETTEREMOTUTTA
PERSALVAGUARDAREINOSTRIPOSTIDILAVOROEDINOSTRISALARI.
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